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1. Fitxa d’identificacio:

Codi de rfgltl'ttza;r‘;?] b | Deserineis de Fofera | Adsoripcio | Identificacio de
I’oferta S escripeio de 1 oterta tutorial I’alumne
practiques
20586 CC ONG Ajuda al L’alumnat fa les practiques en | Tutor academic: Claudia Vergel
Desenvolupament projectes de Cooperacid Nora Sainz Ferraz
Internacional a I’estranger,
altres ho fan presencialment a Tutor de 1502907
les nostres oficines o practiques:
telematicament. Sempre és Rafael Jariod
I’alumne d’acord amb
nosaltres i amb la Universitat
qui desenvolupa el projecte
que més ’interessa.

2. ldeainicial del practicum

D'enca que vaig comencar la carrera en el grau de Sociologia, tenia molt clar que volia centrar
les meves practiques en quelcom internacional. La meva idea principal era treballar en projectes
de Cooperacié Internacional i si fora possible, fer-ho en el terreny. Aixi doncs, en observar

aquesta oferta de practiques vaig pensar que era molt adequat al que buscava.

Jo m'esperava unes practiques centrades en projectes internacionals, no tenia clar si finalment
les podria realitzar a l'estranger o des de I'oficina o telematicament. No obstant aix0, penso que
dur a terme unes practiques en una ONG, m'obriria molt el camp laboral, i també, augmentar
I'experiéncia en un sector que gairebé no hem fet feina durant el grau. La Cooperacié
Internacional és un ambit que m'apassiona i poder portar a cap les practiques en una entitat
destinada Unicament a aquest sector, em proporcionaria una idea aproximada del que significa el

treball com a sociologa dins aquest.

3. Raons d’eleccié de placa

El motiu pel qual vaig voler reservar plaga en aquesta oferta de practiques curriculars, va ser el
fet que m'oferien la possibilitat de marxar a l'estranger. Sempre m'ha apassionat viatjar i
coneixer els projectes i dificultats en primera persona. L'any 2016 vaig realitzar el meu primer
voluntariat al Senegal i I'any 2018 vaig repetir el mateix voluntariat al Senegal. Es quelcom que
sempre he volgut fer i continuaré fent, descobrir altres parts del mon i poder descriure-les jo

mateixa a partir de la meva experiencia.




Investigant la pagina web de I'entitat, vaig contemplar que tenien projectes arreu del mon, en
tots els continents. Perd jo sempre he estat d'Africa, sempre m'ha intrigat el continent africa, la
seva gent, les seves condicions de vida, etc. Concretament, em va cridar I'atencié els projectes
que tenien a Burkina Faso. El projecte en el qual volia treballar era un orfenat, situat al poble de

Ziniaré que acollia a centenars d'infants.

Malauradament, el pais de Burkina Faso travessa una guerra contra el gihadisme, motiu pel qual
vaig haver de canviar de localitzacio, atés que la situacio fora de la capital, Ouagadougou, era
molt perillosa. D'aquesta manera, em van reposicionar als afores de la capital, a I'Associacio de

persones amb diversitat funcional "Reveillez-vous bons citoyens".

4. Caracteristiques sector/ambit

CC ONG és una associaci6 sense anim de lucre, transparent i plural que treballa en els ambits de
salut, educacid, desenvolupament economic, infraestructures, medi ambient, turisme, agricultura

i cultura a diferents paisos del mon.

El 24 de marg del 2001 Rafael Jariod li va regalar a Carmen Corrales, amb motiu del 25¢é
aniversari de casaments, 1.200 euros per donar a un projecte de cooperacié internacional a
través d'una ONG local. Tot i aix0, un reportatge a la televisid, en qué una modesta escola a
Mali s'havia esfondrat a causa d'una tempesta, els va fer canviar d'idea. La noticia els va cridar

I'atencié perque el 1995 ja van col-laborar en la construccié d'una escola al Nepal.

La noticia va ser recollida per més de 300 mitjans de comunicacio i gracies a aix0 multitud de
persones es van interessar per la feina. I, el que va comencar com un petit projecte solidari, va
acabar amb la creacié de CC ONG AJUDA AL DESENVOLUPAMENT.

A l'agost d'aquell mateix any van viatjar a Mali, concretament a la Comuna Rural d'Homborf,
amb I'objectiu de fer aquest projecte. Pero s’hi van trobar amb la realitat de la zona, on les
condicions de vida eren molt precaries. De manera que, abans de construir I'escola, necessitaven
cobrir altres prioritats més essencials, com ara I'abastament d'aigua i aliments. Aixi doncs, es va
invertir en el desenvolupament economic del poble de Garmi mitjancant la construccid del
primer campament per a turistes i escaladors a la base de la muntanya de la Ma de Fatima; amb

I'esperanca d'aconseguir ingressos basics per a la poblacio i reduir aixi la taxa de pobresa.



5. Caracteristiques de I’entitat

Actualment, CC ONG porta endavant més de 480 projectes dels ambits de salut, educacio,
desenvolupament economic, infraestructures, medi ambient, turisme, agricultura i cultura a
diferents paisos d'Africa. Tot i aix0, també organitza campanyes d'ajuda en situacions

d'emergencia a tot el mon.

Al llarg d'aquests anys i gracies especialment als programes de sensibilitzacié ciutadana que es
realitzen des d'Espanya, s'ha incrementat el nombre de socis, s'han obert noves delegacions a tot
el territori espanyol i s'envia cada cop més voluntariat, especialment al Senegal i Burkina Faso.

L'objectiu principal de CC ONG AJUDA AL DESENVOLUPAMENT és oferir ajuda als paisos
en vies de desenvolupament en totes les seves variants (educacid, sanitat, infraestructures,
cultura, treball, etc.), aixi com totes aquelles activitats referents a la informacié i la formacié de
persones per a treballs d'ajuda a la realitzacié de projectes (escoles, talls ocupacionals,
microcrédits, etc.), promovent el progrés economic i social i millorar les seves condicions de

vida.

Aquesta organitzacio pretén oferir ajuda mitjangant les accions segients: Promoure la
participacid ciutadana, fent responsables dels projectes als seus propis beneficiaris, utilitzant
tecnics locals que acompleixin tant el projecte escrit com el seu desenvolupament posterior i
justificacio. Tots els recursos generats per I'entitat son invertits en projectes, ja que CC ONG no
té cap patrimoni. Pluralitat, transparéncia en el financament i optimitzacié dels recursos
disponibles, justificant la totalitat de les accions a tots els participants. Agilitzar els tramits
disminuint tant com sigui possible tot tema burocratic sense que per aixo es perdi transparéncia i
claredat. Rapidesa a les accions primant sempre l'interés del beneficiari. Promocidé del
voluntariat. Control en la utilitzacié de fons, la presentacio dels comptes anuals i el compliment
de les obligacions legals. Planificaci6 i seguiment de l'activitat, comunicacié i imatge fidel a la
informacié i publicitat de la fi social. Regulacié dels organs de Govern, no estant subjectes a

gens d'interes economic ni politic.

CC ONG es regeix pels cinc valors segiients:

Dignitat: Aquesta organitzacio es regeix per la Declaracié Universal dels Drets Humans i pels
Objectius del Mil-lenni promoguts per 1'Organitzacio de les Nacions Unides (ONU) per tal de

promoure la dignitat de les persones.

Igualtat entre generes: CC ONG creu per damunt de tot en la igualtat de les persones. Per

aixo, lluita contra la discriminacié de sexe, incloent-hi la perspectiva de génere en totes les



seves politiques i realitzant accions de sensibilitzacié (conferencies, articles, escrits, etc.) per a

totes les persones.

Sostenibilitat: Adapta tots els projectes a criteris clars de sostenibilitat del desenvolupament

social, economic i mediambiental.

La sostenibilitat social és donada per les bases de participaci6 democratica per part de la
poblacid, per a la formacié d'individus, per a politiques de genere i igualtat i per a politiques
clares de cultura de pau. La sostenibilitat econdmica procura que cada euro invertit doni un
resultat positiu continuat que garanteixi a les families i comunitats uns ingressos suficients per
poder dur una vida comoda. La sostenibilitat mediambiental es basa en el canvi climatic,
I'escalfament global i la gran sequera que afecta els paisos subsaharians de manera greu. Tot
plegat fa que els projectes hagin de tenir un component indispensable de procurar un respecte a

tots els recursos naturals.

6. Pla de treball

6.1 Taques atribuides

Els projectes escollits a Burkina Faso varen ser els seguents:
(A) Reveilleiz-vous bons citoyens:

A Burkina Faso, com a molts paisos no desenvolupats, la insuficiéncia atencid6 medica i
psiquiatrica, el déficit agut de professionals especialitzats, la manca de recursos economics per
part de les families i les barreres religioses i culturals generen deficiéncies que, en no ser ateses
al seu origen fan augmentar el nombre de malalts i discapacitats. Alhora, provoca el baix index
d'alfabetitzaci6é d'aquest col-lectiu, la no incorporacié al mercat laboral, la carrega economica i
emocional que suposa a les families, la ruptura del nucli familiar i la manca d‘informacio i

sensibilitzacio cap a aquest col-lectiu que empitjora situacié d'exclusio.

Reveillez-vous Bons Citoyens és una associacié que promou la independéncia de les persones
amb discapacitat mitjancant la realitzacié de tallers d'aprenentatge d'un ofici, idiomes,
alfabetitzacid, sensibilitzaci6. CC ONG des del 2007 anys col-labora amb I'associacid.
L'associacié agrupa un total de 230 membres, entre nens, joves i adults, majoritariament del
barri, que pateixen algun tipus de discapacitat, intentant aconseguir-ne la reinsercié laboral i

social.

Oferim mesos sessions de psicoterapia pels membres de l'associacid un cop per setmana.

Realitzant un seguiment continu de cadascun dels membres per analitzar la seva situacio, aixi
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s'obté una fitxa detallada amb la informacid de tots els membres i en consequiéncia oferir una

atencié més individualitzada segons els problemes de cada discapacitat.

La meva tasca dins aquesta situacio se centrava a ajudar a la fisioterapeuta en les seves sessions.
Tanmateix, ajudava als infants amb diversitat funcional mitjangant activitats de motricitat i
mobilitat. A més, vaig poder fer un seguiment de la situacié d'aquests infants, que els fa falta i

gue necessiten i quina és la situacio de les seves families.
(B) Orfenat Home Kisito:

L'orfenat Home Kisito era una entitat amb escassos mitjans amb qué CC ONG va entrar en
contacte, a partir de Ilavors es van realitzar una serie de canvis que van garantir la millora a
I'associaci6. L'orfenat té capacitat per acollir 100 nens entre 0 i 24 mesos. S6n nens abandonats,
orfes o derivats de casos socials, que es poden donar en adopci6. Fa més de deu anys que
treballen a I'Orfenat de Kisito a Burkina Faso. Quan el vam conéixer, era un orfenat en un estat
molt precari sense gaires recursos, pero al llarg d'aquest temps la seva situacié ha millorat molt.
Tot i aix0, encara detectem certs problemes a causa de l'escassetat de recursos del pais. Avui en
dia, la qliesti6 més urgent és la cura dels nens i nenes discapacitats que es trobaran a l'orfenat.
Aqguests nens i nenes requereixen un espai separat on puguin ser atesos segons les necessitats i

seguir tractaments per millorar les seves capacitats.

La meva tasca a l'orfenat, a part de la cura dels infants des dels 0 mesos fins als 4 anys, va ser
observar el seu dia a dia. Dissenyar plans educatius i propostes educatives que millorin les

condicions dels infants de I'orfenat.

(C) Projecte Awa (barri Hipodrome):

Aquest projecte el vaig iniciar jo durant la meva estada a Burkina Faso. L'Awa és una dona del
barri d'Hipodrome que realitza classes particulars després de I'escola, durant 5 dies a la setmana
a nens i nenes del barri. En total vint-i-quatre alumnes i no cobra res per a fer-les. Actualment,
les du a terme de 19h a 21 h al carrer, en una zona on hi ha una mica de llum. Només té

tamborets i algunes cadires per a fer les classes.

Cal mencionar que es tracta d'un projecte relativament nou que I'ONG ha introduit aquests
Gltims mesos després que voluntaries expressessin la necessitat d'intervenir i proporcionar

recursos o un espai valid perqué Awa pugui fer les classes.
(D) Centre de dones Delwende:

A Burkina Faso, cada any, centenars de dones son expulsades dels seus poblats i families,

acusades de bruixes o "devoradores d'animes”. La majoria d'aquestes dones provenen de I'etnia
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Moosi. Se les acusa d'assassinat o d’haver maleit un cos d'entre els veins/es del poblat, obligant-
la aixi, a abandonar els seus fills/es, les seves pertinences i casa seva. Enfront de la problematica
i la necessitat d'oferir i proporcionar un refugi a aquestes dones desemparades, victimes
d'exclusio social, i acusades per al-legacié de bruixeria, I'any 1966 es crea el Centre Delwende
(en llengua mora: recolzant a Déu). Es troba a Sakoula en el districte nim. 4 sectors 20 de
Nongr-Massom, i limita al Sud amb els cementiris de Toudbwéogo, al nord amb el poble de
Songdin, a I'est amb la zona industrial de Polsgo i a I'oest per Kamboinssin. EIl centre esta sota
la supervisi6 del Ministeri de la Dona, la Solidaritat Nacional, la Familia i I'Accié Humanitaria,
a carrec de l'autoritat comuna d'Ouagadougou i la direcci6 de I'arxidiocesi d'Ouagadougou.

La meva tasca al centre, va ser 1’observacio participant. Vaig poder conviure amb les dones del
centre i veure les seves mancances. El fet de poder contemplar en primera persona la seva

situacid, permet que posteriorment es puguin cercar solucions per a resoldre la seva situacio.

6.2 Dies i horaris de realitzacio

La jornada de practiques es realitzara durant tres dies a la setmana:

- Dilluns: 7°30h a 13°30h i de 15°00h a 18°00h

- Dimarts: 7°00h a 14°00h

- Dimecres: 7°30h a 13°30h i de 15°00h a 18’00h
- Dijous: 7°30h a 13°30h i de 15°00h a 18°00h

- Divendres: 7°00h a 14°00h

- Dissabte: 8’00h a 17°00h

- Diumenge: 8°00h a 14°00h

L’horari pot ser alterat en certes parts del projecte degut a que poden sorgir visites o

imprevistos al llarg del transcurs de les practiques.

Les practiques es van portar a terme durant la meva estada Burkina Faso, des del 07/02/2022
fins al 09/03/2022.

6.3 Objectius del projecte:

Els objectius principals han estat contribuir en cada un dels projectes per tal de millorar-los i

assegurar-ne la continuitat.

La finalitat especifica s'han centrat a determinar les mancances de cada projecte i en fer-ne un
seguiment. Es a dir, observar si les politiques i propostes dissenyades per l'entitat, s'apliquen

correctament en el terreny i si donen el fruit esperat. Concretament, he hagut d'endinsar-me en
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cada projecte i donar el maxim de mi. El fet d'haver-hi realitzat les practiques a I'estranger,
implica moltes dificultats afegides a la feina en si primerenca. Ha estat una experiencia
impressionant i de la qual n'he aprés molt, perd també ha estat complicada, emocionalment i
fisicament. L'esgotament ha estat immens i la situacié del pais, la pobresa, la guerra, les
condicions de la gent, I'exclusid, les histories de vida que he escoltat han fet que la meva estada

al pais em marqui per sempre.

6.4 Cronograma del projecte:

PRACTIQUES A BURKINA FASO

Cronograma De febrer a marg de 2022

Planificacio Dilluns | Dimarts | Dimecres | Dijous | Divendres | Dissabte | Diumenge

setmanal

Projecte
Reveillez-vous

bons citoyens

Orfenat
Home-Kisito

Projecte

Awa

Centre

Delwende

7. Aplicacions professionals:
Envers les aplicacions professionals que poden tenir les practiques realitzades a CC

ONG AJUDA AL DESENVOLUPAMENT a Burkina Faso, han estat molt rellevants
per donar-me una motivacié i una visié de com puc exercir la sociologia dins el moén
laboral. Aquestes practiques m'han donat I'oportunitat de coneixer una sociologia que
fins ara no ens havien explicat o que gairebé no haviem treballat. Per mi ha estat una de
les millors experiéncies en I'ambit personal i professional, donat que he pogut aprendre
de mi mateixa, pero també del que significa treballar de tu a tu, directament des del

terreny.




Les competéncies professionals que he aconseguit millorar i aprendre dins l'entitat ha
estat tot el procés d'aplicacié d'un projecte d'enca que es crea fins que es desenvolupa.
He pogut treballar en terreny els projectes que I'entitat tenia desplegats. He aprés a
fomentar la meva creativitat i a investigar per poder millorar els projectes. Tanmateix,
he apres a tenir autonomia i independeéncia, a haver-me d'espavilar enfront de situacions
molt complicades. He pogut contemplar les dificultats d'implantar un projecte en un pais
vulnerable, en situacio de precarietat i en guerra. He contemplat que dificil és mantenir

un seguiment d'aquest projecte i assolir tots els objectius plantejats inicialment.

Crec que el grau d'encaix com a socioleg en I'ambit de treball del practicum és un deu,
ja que, m'ha donat I'oportunitat de fer feina fora del meu voltant, de viatjar a un pais
estranger i fer sociologia en un altre tipus de societat. Penso que és molt rellevant
incloure practiques d'aquest estil, atés que et proporciona una visié molt més amplia
sobre el camp de la sociologia. No només és important entendre la societat europea sind
també aconseguir una visié conjunta i global. A més, he pogut actuar amb altres

voluntaries amb molta experiéncia.

També penso que el fet de marxar i no tancar-te en una oficina, t'ofereix una visio
imprescindible que no podries tenir mai assentat des d'una cadira davant I'ordinador.
Qualsevol persona podria pensar que aquestes practiques sén un viatge i que no es
cultiva. Pero jo he estat treballant jornada completa en un dels paisos més pobres del
mon, sola, sense ajuda, en una situacié delicada contra el gihadisme, amb moltes

injusticies i moments dificils.

8. Balanc final
En relaci6 amb I'anterior paragraf, recomanaria les practiques a una persona que li agradi

viatjar, que s'entregui al 100%, que tingui iniciativa i il-lusioé i sobretot, que sigui una persona
forta i treballadora. Per mi han estat unes practiques impressionants, una experiencia inoblidable

i a més a més, d'un sector en el qual tenia clar que volia treballar. N'estic molt satisfeta.

Si hagués de destacar els punts positius, seria el fet de tenir lI'oportunitat de conéixer un pais
nou, una manera d'aplicar la sociologia que no ens han explicat durant la carrera i que penso que
és molt rellevant tenir en compte. Els punts negatius serien que un cop al pais on realitzes les
practiques, estas una mica abandonat, és a dir, el contacte amb el meu tutor de I'entitat va ser

escas. Per tant, penso que va faltar comunicacio estant jo alla per part seva. Tanmateix, les
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practiques a l'estranger, té les has de pagar tu. | també penso que vaig tenir la sort d'anar a les
oficines i conéixer en Rafael i em va fer la sensaci6 que no calien persones fent feina a les
oficines. Hi havia dues dones més en Rafael. Aixi doncs, crec que aquestes practiques han
d'anar encarades a persones amb empenta i decisio i que tinguin ganes d'aprofitar-les marxant en

algun pais del mén.

Per acabar, m'agradaria comentar que han estat molt flexibles, que han estat molt per mi i

sempre m'han deixat escollir quin mes m'anava millor. Sempre han estat atents i permissius.
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9. Curriculumm vitae

QUALIFICACIONS

« Treballadora

+ Empatica

+ Capacitat de resolucié de conflictes
» Facilitat en el treball en grup

« Creativa

« Eficient i perfeccionista

destins llunyans.

IDIOMES

CATALA: Llengua materna
CASTELLA: Llengua materna
ANGLES: Nivell Mig - Alt

Claudia Vergel Ferraz

GRAU EN SOCIOLOGIA
OBJECTIUS PROFESSIONALS

Persona malt treballadora, m'adapto rapid als canvis, m'agrada treballar de cara al

public. M'encanta viatjar i no tinc cap inconvenient en fer-ho en periodes llargs i en

FORMACIO

UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA

2018 - Actualitat: Graduada en el grau en Sociologia

ESCOLA VEDRUNA VALL DE TERRASSA

2015 - 2017 Batxillerat cientific. Mencid especial al Treball de Recerca
(TDR}, amb una qualificacio de 10

FORMACIO COMPLEMENTARIA

CURS | CERTIFICAT DE PROFESSORA DE DANSES
URBANES

UREBAN DAMNCE FACTORY

2018

CURS | CERTIFICAT DE PROFESSORA DE LA FORMACIO
HIF HOF SCHOOL

URBAN DANCE FACTORY

208

VOLUNTARIAT INTERNACIOMAL AL SENEGAL
ASDCIACION EDUKADLACK
20Me 1 2078

FORMACIO DE DANSES URBANES AMB JUN QUEMADO
URBAN DANMCE FACTORY

2019

CARNET A1 1| B - Vehicle propi

CONTACTE

Claudia Vergel Ferraz (Estudiant de Sociologia)
Terrassa (08224), Barcelona.
Mobil: +34 609430656

Mail: claudiavergelfi@gmail.com
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EXPERIENCIA LABORAL

PROFESSORA DE DANSES URBANES

Escola de dansa Elidance (Terrassa)

Des de 2015 - Actualitat (Un total de 8 grups de diferents edats)

Professora de danses urbanes en Club Sinia (Terrassa)
Des de 2016 - Actualitat (Dos grups de 50 persones cada un)

Monitora de Sketch Musical (Terrassa)
Des de 2016 - Actualitat (Primer premi categoria infantil i juvenil 2019
al campionat celebrat a I'Auditari Forum de Barcelona)

MEMBRE DE L'ASSOCIACIO EDUKAOLACK (Sibassor, Senegal)

Asociacion Edukaolack des de 2016 - present

Assisténcia al director en el desenvolupament | implementacio de
campanyes. Colllaboracio amb agéncies externes per garantir I'éxit de
la implementacid. Organitzadora del projecte Move For Africa amb el
que vam construir un pou en el poble de Sibassor (Region de Kaolack,
Senegal). Gestora de les xarxes socials d'instagram | Facebook.

FORMACIO DE PRACTIQUES DE L'UNIVERSITAT A BURKINA
FASO

Empresa CC ONG AJUDA AL DESENVOLUPAMENT

Del 7 de febrer fins al 8 de marg a Quagadougou, Burkina Faso.

CAMBRERA AL RESTAURANT NA MADRONA

Sdénar Festival (2018)

Catering a I'esdeveniment |0OT Solutions World Congress Fira
Barcelona (2019)



10. Annexos

Projecte Reveillez-vous bons citoyens:
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Projecte orfenat Home-Kisito:




Projecte Awa:
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Projecte Centre Delwende:
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